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PRUMYSLU A OBCHODU

Sluzba s velkou pridanou hodnotou: e-Health

E-Health pfedstavuje moderni zplsob poskytovani zdravotni péce s vyuZzitim digitalnich
technologii. Jeho zavedeni je zvlasté ptfinosné pro mensi obce, kde je dostupnost lékaf
omezena a tradi¢ni model péce ¢asto neudrzitelny. Hlavni vyhody e-Health spocivaji ve
zvysSeni dostupnosti zdravotnickych sluzeb, sniZzeni nakladil na dopravu pacientt i
personalu a v moznosti efektivnéjsiho vyuziti obecnich rozpoctu.

Klicovou podminkou pfitom je dostupnost vysokorychlostnich siti (VHCN), které
umoznuji bezpecny a rychly pfenos dat, videokonzultace a vzdaleny monitoring pacientd.

Nejcastejsi digitalni sluzby e-Health:

o Telemedicina (videokonzultace s lékafem na dalku)

o Dalkovy monitoring zdravotniho stavu pomoci nositelnych zafizeni

o Elektronicka zdravotni dokumentace a sdileni informaci mezi zdravotniky
e Vzdalena podpora pacientl zdravotnimi sestrami (telenursing)

e Uméléinteligence pro vyhodnoceni pfiznak( a personalizovanou péci

Prinosy:

Zavedeni e-Health pfinasi obcim pfimé i nepfimé Uspory — méné prevozi do nemocnic,
niz§i pocet hospitalizaci, efektivnéjsi vyuziti zdravotnického personalu a snizeni
administrativni zatéze. Nejvetsi pfinos je vSak v oblasti komfortu a bezpeci obyvatel,
zejména seniorl a osob s omezenou mobilitou, ktefi ziskaji lepsi pfistup ke zdravotni péci
pfimo zdomova1.

Prekazky:

Mezi hlavni pfekazky patfi nedostate¢né pokryti vysokorychlostnim internetem, nizka
digitalni gramotnost Casti obyvatel a pocatecni investi¢ni naklady na technologie a
Skoleni. Rizika zahrnuji také otazky kybernetické bezpecnosti, zavislost na dodavatelich a
potfebu zajisténi ochrany osobnich udajl. Tyto vyzvy je vSak mozné Fesit systematickym
planovanim, vyuzitim dotacnich programu a vzdélavanim uzivateld.

ZkusSenosti:

ZkusSenosti ze zahrani¢i (napf. Dansko, Estonsko, Norsko, Velka Britanie) ukazuji, ze
digitalni zdravotni sluzby vedou ke zvySeni dostupnosti péCe, usporam v rozpocCtu a lepsi
koordinaci mezi zdravotniky a socialnimi sluzbami. Klicem k uspéchu je kvalitni digitalni
infrastruktura, oteviena spoluprace a zapojeni vSech relevantnich aktérl v obci.
Ptikladem je on-line jihoceska pohotovost.

Zavérem lze shrnout, Ze e-Health v kombinaci s kvalitni digitalni infrastrukturou prinasi
obcim vysSi dostupnost a kvalitu zdravotni péce, Uspory a zlepSeni Zivota obyvatel.



